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Allgemeine Geschaftsbedingungen (aiiltig ab 01.01.2017)

Die nachstehenden Bedingungen regeln die ge-
genseitigen Beziehungen zwischen dem Kunden
resp. seinen Rechtsnachfolgern (nachfolgend
Kunde genannt) und der Sacker IT Services. An-
derslautende schriftliche Abmachungen der Par-
teien bleiben ausdriicklich vorbehalten.

1. Offerten und Bestellungen

Offerten der Sacker IT Services sind jeweils 30
Tage bzw., falls dies vorher eintrifft, bis zum Ab-
lauf des der Offerte zugrunde liegenden Vertra-

ges gultig.

Bestellungen des Kunden bediirfen, um gliltig zu
sein, einer ausdriicklichen schriftlichen Bestéti-
gung der Sacker IT Services.

2. Anderungen

Verschiebt sich ein Liefertermin aufgrund einer
Bestellungsanderung des Kunden, so behalt sich
die Sacker IT Services Preisénderungen vor.

3. Lieferfristen

Die von der Sacker IT Services angegebenen Lie-
ferfristen werden nach besten Mdglichkeiten ein-
gehalten. Lieferverzogerungen, die nicht durch
die Sacker IT Services verschuldet sind, berechti-
gen den Kunden weder zu Ricktritt vom Vertrag
noch zu Schadenersatz. Ausgenommen sind Lie-
ferverzégerungen infolge hoherer Gewalt, die
beide Parteien erst nach 90 Tagen zum Ruicktritt
vom Vertrag bezlglich der betroffenen Produkte
berechtigen.

4.Verpackung

Die Kosten fir die Verpackung gehen zulasten
des Kunden. Fir Transportschaden haftet die Sa-
cker IT Services nicht. Transportschaden irgend-
welcher Art missen der Sacker IT Services vom
Kunden innert 8 Tagen nach Empfang der Pro-
dukte unter Beilage eines Rapportes des Trans-
portunternehmens schriftlich angezeigt werden.

5. Preise und Zahlungsbedingungen
Konditionen werden in den jeweiligen Auftrags-
dokumenten geregelt (Offerte/Auftragsbestati-
gung/Vertrag). Bestehen keine anderweitigen
Vereinbarungen, betragt die Zahlungsfrist 10
Tage. Reisespesen (Zeit + Km) sind nicht in den
Preisen enthalten. Verspatete Lieferungen, Bean-
standungen oder Garantieanspriiche berechtigen
nicht zur Verzégerung der Zahlung.

6. Zahlungsverzug

Bei Zahlungsverzug ist die Sacker IT Services be-
rechtigt, samtliche Leistungen bestehender Ver-

trdge mit dem Kunden einzustellen. Bei verspate-
ter Zahlung sind Umtriebs-/Mahnkosten von CHF
20.- pro Mahnung sowie ein Verzugszins von 5%
p.a. fallig.

7. Abnahme

Die Abnahme der Gesamtheit der von der Sacker
IT Services gelieferten Produkte, inkl. System-
Software, erfolgt geméass den von der Sacker IT
Services vorgesehenen Priifvorschriften. Sofern
die Installation durch die Sacker IT Services vor-
genommen wird, findet die Abnahme gleichzeitig
mit der Installation statt. Wird die Installation aus
Griinden, die beim Kunden liegen, spater als 30
Tage nach Auslieferung vorgenommen, so gilt
das Produkt als am 31. Tag nach Auslieferung ab-
genommen. Produkte, fir welche die Installation
nicht im Kaufpreis inbegriffen ist, gelten 14 Tage
nach der Auslieferung als abgenommen, wenn
der Kunde nicht vor Fristablauf geltend macht,
dass das Produkt nicht den Sacker IT Services
Spezifikationen entspricht.

8. Garantie

Die Sacker IT Services garantiert fiir die Qualitat
ihrer Produkte im Rahmen der vom Hersteller ge-
wahrten Garantie. Eventuell doch auftretende
Material- und Herstellungsméangel missen der
Sacker IT Services vom Kunden unverziiglich
schriftlich angezeigt werden. Eine weitergehende
Gewadbhrleistung durch die Sacker IT Services oder
Schadenersatzpflicht besteht nicht. Insbesondere
ist Minderung ausgeschlossen. Ausgenommen
von dieser Garantiezusage sind Verbrauchsmate-
rialien. Nicht unter Garantie fallen Schaden, die
durch unsachgemésse Vorbereitung oder Unter-
halt des Installationsortes sowie durch unsachge-
masse, vorschriftswidrige oder missbrauchliche
Installation, Bedienung oder Unterhalt durch den
Kunden verursacht wurden. Eine Gewéhrleistung
fir ununterbrochene Funktionsbereitschaft wird
nicht Gbernommen. Schadenersatz tiber die er-
wéhnten Garantieleistungen hinaus sowie allfal-
lige Folgeschaden kdnnen nicht geltend gemacht
werden. Gewabhrleistungsanspriiche sind wéh-
rend der Garantiezeit geltend zu machen. Diese
beginnt grundsatzlich mit dem Lieferdatum.

9. Haftung

Schadenersatzanspriiche gegen die Sacker IT Ser-
vices sowie ihre Erfuillungs- oder Verrichtungsge-
hilfen, gleich aus welchem Rechtsgrund, insbe-
sondere auch fir indirekte und Folgeschaden,
sind ausgeschlossen. Die Haftung der Sacker IT

Services fir die Wiederbeschaffung von Daten ist
ausgeschlossen, es sei denn, dass die Sacker IT
Services deren Vernichtung vorséatzlich oder
grobfahrlassig verursacht und der Auftraggeber
sichergestellt hat, dass diese Daten aus Datenma-
terial, das in maschinenlesbarer Form bereitge-
halten wird, mit vertretbarem Aufwand rekon-
struiert werden kann. Fur die Verletzung irgend-
welcher Nebenpflichten aus einer Lieferung (z.B.
mangelhafte Beratung und dergleichen) haftet
Sacker IT Services nur bei rechtswidriger Absicht
oder grober Fahrlassigkeit.

10. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises
bleibt die Ware Eigentum der Sacker IT Services.
An der Gefahrtragung durch den Kunden andert
dies jedoch nichts. Wahrend dieser Zeit darf die
Ware nicht weiterverkauft, vermietet oder ver-
pfandet werden. Kommt der Kunde in Verzug, so
ist die Sacker IT Services unter anderem berech-
tigt, die Produkte zurtickzunehmen. Die Sacker IT
Services behélt sich den Eintrag in das Eigen-
tumsvorbehaltsregister vor.

11. Copyright

Der Kunde anerkennt samtliche beigehefteten
Copyrightbedingungen und Benutzerlizenzen.
Samtliche Abbildungen auf den durch die Sacker
IT Services gelieferten Datenblattern dienen nur
der ndheren Orientierung und sind unverbindlich.
Anderungen in Konstruktion und Ausfiihrung
bleiben vorbehalten.

12. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Gerichtsstand ist Rheinfelden. Dieser Vertrag un-
terliegt schweizerischem Recht. Die Sacker IT Ser-
vices wird jederzeit bestrebt sein, allféllige Diffe-
renzen mit ihren Kunden gitlich und einver-
nehmlich zu |6sen.

Sacker IT Services
Bahnhofstrasse 51
CH-4313 Mohlin

+41 61 544 44 04
www.sacker-it.ch


http://www.sacker-it.ch/

